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1: Stamdata

1.1: Projekt id og titel | 15/00614
Sggning pa Tvaers

1.2: Projektperiode Startdato: 01.02.2016
Slutdato: 30.11.2016

1.3: Projektansvarlige | @konomisk ansvarlig: Erik Thorlund Jepsen, biblioteksleder, Vordingborg
Bibliotekerne
Projektleder: Arne Bak-Sgrensen, afdelingsleder, Vordingborg Bibliotekerne

2: Sammenfatning af projektet og dets resultater

2.1: Projektresumé Mange licensbelagte ressourcer bliver ikke udnyttet optimalt, simpelt hen
fordi det for brugerne er sveert at finde adgang til ressourcerne og forsta,
hvad de enkelte kilder omfatter.

Projektet vil udnytte DDB-infrastruktur “universal search” for at bringe disse
ressourcer helt frem, hvor brugerne mgder bibliotekerne; OPAC-sagninger
og redaktionelle artikler, i DDB-CMS og MobilSgg-projektet.

Projektet er baseret pa at eksponere data fra licensbelagte (og gratis)
ressourcer, nar brugerne sgger efter materialer i OPAC og ved at tilbyde
bibliotekerne mulighed for at eksponere samme data i det redaktionelle
univers i DDB-CMS.

| OPAC’en benyttes brugerens sageterm til at lave s@gning i udvalgte kilder.
Redaktgren kan bestemme, hvilke kilder der skal sgges i, og hvor mange
resultatsaet der skal eksponeres.

Ved indseaettelse i det redaktionelle univers bestemmer redaktaren bade
sggeterm og Kilder.

Det vil dermed veere en komponent, der supplerer de informationskanaler,
der realiseres gennem MobilSag.

Deltagere:

Vordingborg Bibliotekerne og
Egedal Bibliotekerne

Faxe Bibliotekerne
Frederikssund Bibliotekerne
Gribskov Bibliotekerne
Guldborgsund Bibliotekerne
Halsnaes Bibliotekerne
Helsingor Bibliotekerne
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Hjarring Bibliotekerne
Jammerbugt Bibliotekerne
Middelfart Bibliotek
Slagelse Bibliotekerne
Thisted Bibliotek

Varde Bibliotek

Det er en kendsgerning, at mange folkebiblioteker oplever, at de forskellige,
digitale ressourcer, man rader over, kun i begreenset omfang udnyttes af
brugerne. Problemet er vokset efter indfgrelsen af Abne Biblioteker, hvor
brugerne i en stor del af abningstiden ikke kan fa professionel vejledning.
Det er derfor godt, at resultatet af projektet muligger, at bibliotekernes
licensbelagte ressourcer udnyttes bedre af bibliotekernes brugere — forst og
fremmest til gleede for brugerne selv, men sekundaert medvirker til en
forbedret ressourceudnyttelse pa bibliotekerne.
Nar brugeren foretager en normal sggning i det lokale biblioteks base via
DDB-CMS, far han/hun samtidig en mulighed for at se resultatet af samme
sggning i en raekke af de kilder, biblioteket abonnerer pa eller pa anden
made giver adgang til — listet op i en kolonne for sig.
Brugeren har indirekte tilskyndelse (nudging) til at benytte kilder, som ellers i
den givne situation ellers ikke ville veere blevet anvendt — og far pa den
made mulighed for bl.a.

o straks at se andre muligheder end dem, bibliotekets base

umiddelbart giver adgang til

¢ at se indholdet af sggeresultatet online

o at sgge direkte i alle/udvalgte kilder

o at fa vist sggeresultaterne pa samle- og pa postniveau

e atindseette sggningerne i artikler

Biblioteket har til gengaeld mulighed for at udveaelge de kilder, sggningen
skal foregd i (kan udskiftes efter behov) samt antal af poster, der skal
fremvises i det enkelte s@geresultat (kan angives pr. kilde).
Folgende kilder blev anvendt i testfasen:
Licensbelagte:
Encyclopedia Britannica Online
Europa World Plus
Gale (Student Ressource Center)
Literature Resource Center
Master File Premier
PressReader
Brenden

Bonanza (dr.dk/bonanza)

International Music Score Library Project
(imslp.org)

Uddannelsesguiden (ug.dk)

Vi hdber og anbefaler, DDB vil integrere Igsningen i fremtidige versioner af
DDB-CMS.




3: Evaluering af projektresultat

3.1: Samlet
konklusion pa
projektresultatet

Projektet kan som planlagt realiseres i alle biblioteker med DDB-CMS. Om
projektets resultater i sidste ende implementeres er ikke op til de enkelte
biblioteker, men afhaenger udelukkende af, om DDB vil realisere projektet.
Projektet har godtgjort, at mange bade licensbelagte og fri ressourcer kan
udnyttes vaesentligt bedre, ndr brugerne pa en nem made ved helt
almindelig s@gning simpelt hen far praesenteret resultater fra hidtil
ukendte (eller maske glemte) ressourcer og relativt nemt kan overskue,
hvad de enkelte kilder omfatter, og hvilke der dermed er relevante i den
aktuelle sggning.

Projektet har udnyttet DDB-infrastruktur “universal search” til at bringe
disse ressourcer helt frem, hvor brugerne til dagligt anvender biblioteket.
Projektet har eksponeret data fra bade licensbelagte og gratis ressourcer,
ndr brugerne har sggt efter materialer i OPAC. Ved at tilbyde
bibliotekerne mulighed for at eksponere samme data i det redaktionelle
univers i DDB CMS, vil der uden tvivl blive en langt bedre udnyttelse af de
kilder, det enkelte bibliotek vaelger at fokusere pa. I OPAC’en benyttes
brugerens sggeterm til at lave sggning i udvalgte kilder, og vi opfatter det
som en klar fordel, at redaktgren kan bestemme, hvilke kilder der skal
sgges i, og hvor mange resultatsaet der skal eksponeres.

Vi skal derfor staerkt anbefale, at det grundlzeggende arbejde, der er
udfgrt i forbindelse med projektet udnyttes til at skabe en permanent
Igsning, der i hgj grad vil kunne afhjaelpe det problem, de fleste
folkebiblioteker slds med: de netmedier, man har kgbt adgang til,
udnyttes alt for darligt.

En smule fintuning og noget arbejde med den grafiske praesentation er
formentlig alt, der mangler, for at kunne tilbyde funktionen til de
biblioteker, der arbejder med DDB-CMS.

Et yderligere argument for indfgrelse af Sggning p§ Tveers er, at visse
kilder af DDB nu tilbydes alle biblioteker via landsdaekkende licenser.
Dette gaelder indtil videre Zinio (der var med i oplgbet til dette projekt,
men blev opgivet pga. kildens struktur) samt PressReader, som var med i
projektet.

3.2: Fremgangsmade

Det er en god idé at lade private eller offentligt ejede firmaer lave selve it-
Izsningen samtidig med, at de tilknyttede biblioteker deltager med
projektformulering, udvaelgelse af kilder og test af resultatet m.v.

3.3: L@sning

Lasningen er enkel (set fra brugerens synspunkt) og effektiv (set fra bibliotekets
synspunkt).

3.4: Samarbejde
omkring
projektresultatet

Samarbejdet mellem Inlead ApS og Vordingborg Bibliotekerne er forlgbet
gnidningslast, men det ma indremmes, at antallet af deltagende biblioteker har
veeret for hgit til, at man har kunnet opna et taet samarbejde. Ikke desto mindre
er det naturligvis vigtigt, at der er mere end ét bibliotek, der tester sddanne
forsggsprojekter.

Samarbejdet med DDB har fungeret fint. Det er foregaet (primaert) via mail og
telefon, hvilket ikke har givet anledning til starre misforstaelser.

Samarbejdet med DBC var lidt besveerliggjort af, at en ngglemedarbejder var
syg i en periode. Der opstod derfor en forsinkelse, der dog ikke var fatal for




selve projektets afslutning.

Ingen yderligere evaluering, men ud over offentligggrelse i projektbanken
skrives en artikel, sdledes at alle relevante biblioteker far kendskab til
projektet og dets resultater.

4: Evaluering af projektprocessen

Med de nedennaevnte mindre undtagelser har projektet levet op til sit
formal, tidsplan og budget.

Selve projektet har overholdt tidsplanen og var faerdigt med udgangen af
november 2016. Den efterfglgende "code review”, der blev udfgrt af DBC,
blev imidlertid af forskellige grunde noget forsinket og var ferst klar i januar
2017.

Der har veeret et mindreforbrug i antallet af timer, de enkelte
projektbiblioteket har anvendt, svarende til et belgb pa 110.600 kr. Dette
skyldes primeert, at det med de metoder, der blev anvendt, viste sig
ungdvendigt at holde mader, idet al kommunikation (bortset fra mader
mellem Vordingborg Bibliotek og Inlead ApS) kunne klares via mail eller
telefon. Sekundeert fordi projektet kom lidt i tidngd til sidst, hvilket medferte
at testperioden matte afkortes i forhold til det planlagte. Dette blev opvejet
ved, at der etableredes en online rapporteringsmulighed
(https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fOt51luuC _igFK4pF3RMjKX-
ww6BAPpaOh2tL YsuRiuXA/edit?usp=sharing) med umiddelbare
kommentarer og svar, saledes at testarbejdet kunne koncentreres.

Det har derfor vaeret muligt — efter aftale med DDB — at anvende nogle af
disse ubrugte transportmidler (20.000 kr.) til DBCs Code review (8.360 kr.),
der ellers ikke umiddelbart var blevet specificeret i budgettet. Projektets
stagrste udgiftspost — honorar til Inlead ApS — er overholdt pa krone.

Det samlede resultat er derfor, at der er ubrugte midler pa 122.240 kr. — for
langt stgrstedelens vedkommende i form af ubrugte timer hos
projektbibliotekerne.

Projektets udbytte har svaret til det gnskede, saledes at det — hvis DDB @nsker
det — kan integreres i fremtidige udgaver af DDB-CMS.

Der har veeret tilstraekkelig ressourceallokering — de deltagende biblioteker har
endda ikke brugt de forudsete ressourcer i form af tid.

Nej

Efter at samarbejdet fandt sin form, var der ingen problemer.
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